
 
 
 

การวิเคราะห์การติดตามและประเมินผล 

ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง คณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง ได้กำหนดเครื่องมือ อุปกรณ์ สิ่งที่ใช้เป็นสื่อสำหรับ
การติดตามและประเมินผล เพ่ือใช้ในการรวบรวมข้อมูลแผนพัฒนาที่ได้กำหนดขึ้น ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ข้อมูลดังกล่าวเป็นได้ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ มีความจำเป็นและสำคัญในการนำมาหาค่าและผล
ของประโยชน์ที่ได้รับจากแผนพัฒนา เป็นแบบสอบถาม แบบวัดคุณภาพแผน แบบติดตามและประเมินผลโครงการ
สำหรับแผนพัฒนา เพ่ือความสอดคล้องของยุทธศาสตร์และโครงการ แบบตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงาน แบบบันทึก
ข้อมูล แบบรายงาน เพ่ือนำไปวิเคราะห์ทางสถิติ และการหาผลสัมฤทธิ์ โดยรูปแบบต่างๆ ที่สอดคล้องกับบริบทของ
ท้องถิ่น โดยเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4 รอบเดือนเมษายน พ.ศ. ๒๕๖4 (ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ.๒๕63 ถึง เดือน
มีนาคม ๒๕๖4) คือการประเมินผลในเชิงปริมาณ  โดยใช้แบบการติดตามและประเมิลผลแบบตัวบ่งชี้การ
ปฏิบัติงาน (Performance Indicators) ดังนี้   
 

๑. ลักษณะของแบบตัวบ่งช้ีการปฏิบัติงาน 
 เป็นเครื่องมือที่ใช้วัดผลการปฏิบัติงาน หรือประเมินผลการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ซึ่งสามารถแสดงผล 
การวัดหรือประเมินผลการวัดในรูปข้อมูลเชิงปริมาณ เพ่ือสะท้อนประสิทธิภาพประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน       
ซึ่งสามารถเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลในการพัฒนากิจกรรม โครงการ ตลอดจนกลยุทธ์/
แผนงาน ซึ่ งตัวบ่งชี้การปฏิบัติงานจะเป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกั บปัจจัยน้ำเข้า (Input) กระบวนการ 
(processes) ผลผลิต (output) และผลกระทบ (impact) อันจะช่วยในการวิเคราะห์การดำเนินงานที่เกิดขึ้น  
ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการทำงานต่อไปเงื่อนไขสำคัญของตัวแบบบ่งชี้การปฏิบัติก็คือ การมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (key stakeholders) ในการกำหนดตัวบ่งชี้ เพราะจะเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกัน  
ตลอดจนการใช้ตัวบ่งชี้เหล่านั้นในการดำเนินการช่วยในการตัดสินใจได้ต่อไป การใช้ตัวบ่งชี้การปฏิบัติงานจะเริ่ม
จากการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติและแนวทางการประเมินความสำเร็จตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดไว้ในบางแผนงาน
อาจมีการกำหนดระบบเตือนภัยล่วงหน้า (eariy warning system) เพ่ือให้ทราบข้อผิดพลาดจากการดำเนินการ   
ที่เกิดขึ้นว่าเป็นไปตามแนวทางที่ได้วางไว้หรือไม่ หรืออาจมีการประเมินแนวลึก (in–depth evaluation) เพ่ือให้
ทราบรายละเอียดของข้อมูลที่จำเป็น    
 

๒. ความสำคัญของการใช้แบบตัวบ่งช้ีการปฏิบัติงาน 
๒.๑ ทำให้ทราบไดว่าสิ่งที่ไดดำเนินการไปนั้นมีความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด สำเร็จหรือไม สำเร็จเพราะ

เหตุใดประชาชนที่มาขอรับบริการพอใจหรือไม 
๒.๒ สามารถคาดการณลวงหนาได้ว่าอะไรจะเกิดขึ้นต่อไปในอนาคตผู้ที่ควบคุมดูแลกิจกรรมเหล่านั้นจะหา

วิธีการแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นได้ทันตอเหตุการณ หรือแม้วาเหตุการณจะสิ้นสุดแลวก็ตาม ผลการประเมินตัวชี้วัด  
ที่ไดจะเปนประโยชนในการวางแผนการปฏิบัติงานในอนาคต เพ่ือให้การปฏิบัติงานต่อไปประสบผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

๒.๓ เพ่ือนำไปสูการพัฒนาวิธีการปฏิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดีข้ึน 

ส่วนที่ 3 



-15- 

๒.๔ เป็นเครื่องมือในการวัดประสิทธิภาพประสิทธิผลในการทำงานและใช้เป็นเกณฑพิจารณาในการจัดสรร
เงินรางวัล (Bonus) แกขาราชการและลูกจ้างของส่วนราชการต่าง ๆ โดยคาดหวังว่าจะเปนเครื่องมือกระตุนให้
ข้าราชการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีผลตอบแทนที่เป็นธรรม 

๓. วัตถุประสงค์ในการใช้แบบตัวบ่งช้ีการปฏิบัติงาน 
๓.๑ เพ่ือให้ทราบถึงประสิทธิภาพของการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
๓.๒ เพ่ือให้ทราบถึงผลการนำแผนพัฒนาไปปฏิบัติ 
๓.๓ เพ่ือให้ทราบถึงผลกระทบของการดำเนินโครงการ     

4. เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 
 1. การประเมินผลในเชิงปริมาณ 
  (1) แบบตัวบ่งชี้ในการปฏิบัติงาน ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท 0810.2/ว 
0600 ลงวันที่ 29 มกราคม 2559 เรื่อง แนวทางและหลักเกณฑ์การจัดทำและประสานแผนพัฒนาท้องถิ่นของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  (2) แบบอ่ืนๆ : ตามคู่มือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนี้ 
   แบบที่ 1  แบบการกำกับการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   แบบที่ 2 แบบติดตามผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   แบบที่ 3/1 แบบประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 
  (3) ข้อมูลในระบบ e-plan (www.dla.go.th) 
  (4) ข้อมูลในระบบ e-laas (www.laas.go.th) 
 2. การประเมินผลในเชิงคุณภาพ 
  เครื่องมือที่ใช้ คือแบบสำรวจความพึงพอใจ ในการวัดผลเชิงคุณภาพโดยภาพรวม โดยได้มีการ
ประเมินความพึงพอใจ ซึ่งการประเมินความพึงพอใจทำให้ทราบถึงผลเชิงคุณภาพในการดำเนินงานในภาพรวม โดย
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินความพึงพอใจ มีดังนี้ 
   แบบที่ 3/2  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานในภาพรวม 
   แบบที่ 3/3 แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ 
   แบบที่ 3/4 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการในงานบริการ 
 3. การติดตามประเมินผลรายโครงการ 
  กำหนดให้ผู้รับผิดชอบโครงการเป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการติดตามโครงการโดยผู้รับผิดชอบ
โครงการอาจมอบหมายให้บุคคล หรือ คณะกรรมการ หรือ คณะทำงาน กำหนดแบบและวิธีการติดตามและ
ประเมินได้ตามความเหมาะสม และสรุปปัญหา-อุปสรรค ข้อเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็น 
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